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INTRODUCCION:

Institucionalizada en la estructura municipal, impulsando elaborando Ia
formulacion de la informacion publica, apoyando procesos de transparencia
municipal siendo un ente en apoyo del concejo municipal como a la poblacion

en general.

En este marco, de conformidad con lo que establecen los articulos del 10 al
14 de la LAIP, Decreto 57-2008, asi mismo como lo establecido en la Ley de
Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2006, la Municipalidad de Senahu,
presenta el Informe de Pertenencia Sociolingtiistica del mes de febrero de
2024.

Con el fin de mantener actualizada la Informaciéon Publica de la
Municipalidad de Senahu en Cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y en Cumplimiento a la Ley de Idiomas Nacionales sobre los servicios

que brindala institucion.
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ANTECEDENTES:

En el afo 2018 en vista de la necesidad de los vecinos que un gran
porcentaje de nuestra poblacién habla el idioma Q’eqchi, siendo este el

idioma nativo de

nuestro municipio y en cumplimiento a la ley de acceso a la informacion
publica se implementd la colocacion de rétulos indicadores de cada
oficina y unidad existente en las instalaciones de la municipalidad de
Senahu, para asi facilitar a los vecinos la ubicacion, comprension y

realizacion de cada uno de los tramites.
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OBJETIVO:

Brindar la informacion a la unidad de acceso a la informacion en
cumplimiento a la ley de acceso a la informacion publica, decreto
numero 57- 2008 del Congreso de la Republica de Guatemala y la ley
de idiomas nacionales, Decreto numero 19-2006 del Congreso de la
Republica.
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AVANCES O RESULTADOS:

La Municipalidad de Senahu preocupada por la poblacion que habla el
idioma Queqchi, tomo la decisidon de implementar una serie de acciones
orientado a que los servicios que brinda la Institucion tengan el enfoque
en la Pertenencia Sociolinguistica como lo indica la Ley de Idiomas

Nacionales, Decreto numero 19-2006 del Congreso de la Republica.
Como avance se puede informar lo siguiente:

1. Se ha implementado la colocacién de rétulos en idioma Qeqchi la cual
identifica a cada unidad y direccion administrativa.

2. Ademas, se debe de mencionar que, la Municipalidad de Senahu realiza
contrataciones de personas que hablan el idioma Qeqchi, lo cual
presenta una oportunidad para la Institucion para mantener una
conversacion fluida con los vecinos que necesiten algun servicio en este
idioma.

3. Para un mejor control de vecinos que ingresan a la Municipalidad se ha
implementado un formato de solicitud que contiene datos de las
personas, direccion y numero de teléfono para que reciban notificaciones
y se agregé asi mismo una pestana la cual especifica la pertenencia
sociolinguistica de cada vecino que solicita nuestros servicios ya sea

castellano/Qeqchi.
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INFORME SOCIOLINGUISTICO DEL MES DE FEBRERO DE 2024

De acuerdo al Articulo 10 numeral 28 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-2008

Las Entidades e instituciones del estado deberdn mantener informe actualizado sobre los datos
relacionados con la pertenencia sociolingistica de los usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar
la prestacion de los mismos.

En efecto se detallan los datos obtenidos durante el mes de FEBRERO de 2024 del presente afio.

Bt Listado de Asistencia §Nom 05‘%;% g
Nombre de la Unidad: .RECEPCION MUNICIPAL U v
Munm{‘ﬂo\{olnd d Sendn £y ©-02-2,024. Morkes. :
No. Nombre Institucion o § i;'sé gs Z:{,réi. f{%:g:‘?; imars ﬂgﬁz Firma | impresin Digtal &
- & e
e T Tl ol | | # | 1 |77 res) bf el S
|\ W gprardo oz Pefup sn-grzsy / 2 | s .
et £~ || A~ 7 s OF e\ @dl]
o //7"‘?,7”’*?4’-?&5,&/& e A 7| | L %
T Daia e dhige i " A\ L | o A
Gpngeliva epoy| .~ .~ AEAr L
BRI e e b A | ] e
ggﬂsewﬁ 5(/5 Wﬂ”v’» W/ | & B o D“'/p-ﬂﬂ'/(a
4 frase! Ul | i R A 7
W%M'MVWQJ d@oﬁ cfoen) /| | Ve :
B MEE IR GET N TR PR Ve bee/ e

 Wntads de asintencia | tablec

Trabajand




S,
N % MUNICIPALIDAD DE SENAHU
(5 ? DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ
GUATEMALA C.A.

Listado de Asistencia §\<>
=

Nombre de la Unidad: RECEPCION MUNICIPAL et
muw\cipq\'d\ncl e Sendma, A.y. 013- 02 2024 Martes .

ey
)
c
c
®
o
[}
£
]
(&
<
5]
o
o
©
@
@
<
©
o
o0
w

5 !é".g: Saye | Gomunicad Direccion Firma / Impresién Dig
No. Nombre Institucion Saxa 3 14-18 ;: Xinka ';:,'3‘::'::: Ndmero a donde se ° S.cm..-
H/M 4 ;?- :g 3 g.l'"uﬂ‘ pdgina) Telefénico dirige
:: - &) o }
2 - = 3 3 P
Toagam chve b iaferrealonitd - ™ 4 |79 o7 %
_Q/ ¢ / (ﬂl? = /ﬂﬂ /I i T S e / o Jis—i S B
B e ST e G T e
4H ,u,v»faryé Leof Wﬁ/g’)”"’lf” v P B L
4 == 5
PR S P G B || Ny,
/ Do’ﬂl"o
}/vwmraf” e Jé_-f{ﬂ* coof! 6.4-(}-6/7 o] il e |l é-/ ‘ 'GGTEEQA
B\ rareos sk P s reiesii T | e e | -wﬁ/h/
G| bar' o> Toe. o¢atsz zl] | s i
T Achl 2 Aboieka T Avakateka 3 Chalchieks 3. Chory 3. Chyl 7. Tspanol ¥ Ganfona 9. Toa 10, TN
L1, Jakaltekn (popti) 12 Kaqehikel 13 K'iche! 14, Mam 15 Mopin 16. Poqomam 17, Poqomehi' 18, Qanjobal 19, Qeqehi’ 7 20. Sukapulteka
21, Sipakap 22, Tektiteka 23, Tz'atyil 24 U 25 Xinka

Iatado de asistencia curiple con lox requerimientos establec

@
=
3
. Listado de Asistencia E
. o
c
Nombre de la Unidad: RECEPCION MUNICIPAL 8
- . ° ©
i \u\mL\Q \\d\ac{ ok Senoing. -;&-E-v. 020-02._ 2024 g
¢ dad 7 = @
1) 0-5 Etnia . ]
No. Nombre Institucion ol B i |3 ?;?T“'ﬁf? Nomero | JCireccion | Firma impresicn Digial &
§ N R S pégns) | Teleténion dirige i
y; sy | 5
. &7
/(’/frﬁjé v 77/ A’mmeum ol e A A
P
/ .Q(aé lae = ¢ -

|
3 fVaVV /,0:95( =13
)/ /l;/dé /%ﬂ 2 P //
Ean vt ¢hd: ¥ e
/éét%‘/ dﬂ@/ %/frna/cﬁy :
b&//ﬂ ((/Z/A Iéﬂjc MM 7
maso V- a7t / P f
écfh% ar 2P wppea) on-feo ||
10\ yaleior® Dy Rl o

P
JF- Plant, 3
L2 eeO2 4

\“
X

Srery //’aﬂ
5 s Ay
el VP, :
S X\ ValeyianofeP

N

N W S\

b R AR SRR

B
N

1. Achf 2. Axateka 3. Awakateks 4, Chalchteka 5. Chlorts' 6. Chuyy 7. Espadol 8. Garifuna 9. [’ 10. Il
11, Jakalteka (popti) 12, Kaqehikel 13, K'iche' 14, Mam 13. Mopén 16. Poqomam 17. Pogomehi' 18. Qanjob'al 9. Qegeln’ 20. Sakapulteka
21. Sipakapense 22. Tektiteka 23. Tzutupl 24. Uspanteks 235 Xinka 4

listade de asistencia cumple con los requerimientos establec

- Nuestro. Lindo Senap,;

ntos P2
ADMINISTRACION 2024-2028




S,
N % MUNICIPALIDAD DE SENAHU

DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ 0 l
GUATEMALA C.A. m[]/ﬂ REE |-| NEB

" My,
9' U,
S

D 51
Listado de Asistencia Q\o“\"m % £
E T 4
Nombre de la Unidad: _RECEPCION MUNICIPAL % o5 §
sl 2] IS
Mum(LL@L&od Ae Sengab, ALy, 20 02.2.02y Ma g
Edld L2 ‘ [
) 0-5 Etnia Oaranidad 8
0. ombre nstitucién Sexo ? f‘-_‘? ;) m: inguistica 4 Direccion rma / Impres - -
' o e Wi |3 1S R | T || e | ‘
6 >60 2
HVigeo] é’wi 4. o9 fudad |- s |41 |71
12| Fradi 7/? A. }Q/é/dx - ¢ |7 77
Q?:/Z?w e (ragpnm |estiurs0o ZZ LY | & |~ | ~
MR i condy bl .
L5|170F G0 faS | " T e
A/ n.g/ﬁ‘ X d2& Yglino o corts |~ ol 2
’ Zads. sn- [ 25
R Olorcld Yo clhds boboemat Sadeds, S
/4/@/«!7 (amZ waﬂ Senntirite |/ L il
%4 ,/0&5/147 77// Bor- f.,aw Scnaets . < |
1. Achi 2’ ;‘\:'Qtek: 3 A\‘mkallcka 4. Chalchiteka S'Ch'om' 6. Chu) 7. Espadol 8. Garifuna 9 I=a 10. Ixal
s e e e R B o oG A

listado de asistencia cumple con los requerimientos establec

DAD ]
Listado de Asistencia St 3
E Z 8
Nombre de la Unidad: _RECEPCION MUNICIPAL % & 8
m iei 00l ’ 3 vepss s
ClaVlAR2 ] dad O(.t S dn ,,E:é-. /. QPO Q2-2,02¢ Ma g
No Nombre Institucion S410 és ;‘-'i?. y Cimgisica o Direccion | Firma/ impresida Digital 2
: HiM (5 8o 3 T B o RS o Dectlar
:; 31 -60 4
¥ 2 Vi ‘ 7
24 ”W droe cadléu ZfW’V SlnoPE | | -D,,;lﬂ/}qpa/
ATome Gabelbit [0 i |/ b
39¢C?,a% o Cosy, . loof] sn-feo - A o A
-1 |

;/ﬁ‘zéawo 20 Bax o pateo rebnily
P25 War eos ?gax ot - flovtos ScedreF
Phensique Chanam oo nien Seoed 4
77| lower 20 6’/147& on. Stfoewe |

Y 2o ek
e
iR ]
i

e
e
i
7
1
520
=
e
/
7

VAR RN N

o NN SIS ETND

L
24 Lionarele coe diotoof) <n- Feo |- e
- /
3ﬂdjﬂd qlr choe pwm- /yzayla Zankon - 2%\/%
1. Achi 2. Akatexa 3. Awakateka 4. Chalchitekn 3. Chorti' 6. Chyy 7. Espaacl 8. Garituna 9. Ieza’ 10. ixal
11, Jakalteka (popti) 12, Kaqechikel 13. K'iche' 14. Mam 15, Mopén 16. Poqomam 17. Pogomehu' 18. Qanjobal  19. Qeqeht’ 20. Sakapulteka

21. Sipakapense 22. Tektiteka 23, Tz'utujil 24, Uspanteka 25 Xinka

Vistade de asistencia cumple con los requerimientos establec

r Nuestro. Lindo Senap,;

ntos P2
ADMINISTRACION 2024-2028




S,
§§' % MUNICIPALIDAD DE SENAHU
‘: E DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ

% £ GUATEMALA C.A.
w muni.senahu2428@gmail.com

Listado de Asistencia <* %
g %

Nombre de la Unidad: _RECEPCION MUNICIPAL % o vemsy
(Y\w{mpn dod de Sendnu A V. 022 02.2 02y, S

Escaneado con CamScanner

7 Edad Etni
H 0-% nia idad
sexo |2 =13 [n maa Cingolasies D Firma/ Digital
No. Nombre Institucion H/M ¥ 2 Xinka ver pi Namero a donde se © Dactftar
- 3 Garif Telefénico dirige
5 ) Otro
6)

Af/fl}f/ [Visdi o) Ppre. 7Z oro/)lp
2 ovge M- fopdhoe »~ ~— -~

3‘%&% L/W:” Covnclia """74"
(f_:ﬂ;-é T e A W i
j_f&c/tﬁw—ﬁa/ it o il
b\larlys ahoe 5, [lab Slonire L
7 Teodnz oo / el e
—

o

Vd

pand
!

e REX

gl )eosc Fe? / |
G Bavtio ried |Fom svpeid |-
/ﬂ &ﬂrmcw Mo/ / il -

\\\:\\\i\\\*
NSNS IR

3 ka5 Chorti' E 7 9 Tiza 10, Ini
Y re——, ate) ] Fatek 3 Chalchieka 3. Chiorti 6 Chy 7 Espanol 8 Garifuna ; ; ?
‘nf}umuckn( opti) -I‘.”:(k':::rkel 13 Riche 14, Mam 15 Mopin 16 Poqomam 17 Poqomehi' 18, Qanjoblal 19, Qieqehi’ ~ 20. Sakapulteka
21,8k T 2 Tekiteka 2. Tzutujil 24, Uspanteka 25, Xinka

listado de avistencia cuniple con 1es requerimientos establec
Hstade de asistencin cumple con 1os requerimientos establec ‘

' Listado de Asistencia S0 08
§ %
Nombre de la Unidad: RECEPCION MUNICIPAL % &

Escaneado con CamScanner

neifolidad de Sendni kv 023-02. 202 Pk vy
5ok " 7 | f 5

o frlicca cazd faat) coof) P ado |71 5 | 7 A T
e e e
25 fados Yoot e L - | Al !//NJ/%LSTIJ
QS_A%/MM/Q/“%:// K/H/a[ /[I/!/L f/x/[[’z 1% cd[
2\ eha (or o /,H/!l | BN .' f//j‘&L
:V?MWW%/@DCA// /ll/{/ /!/[ |//
95/@/%&»6&/7/{«‘7]/ //l’/f | ’/ — |
(97}7700,,;,;& GO /1J H /I 7| e
L ‘ | |

Chaichiekas 5. Chort® 5. Chu 7. Espadcl 8. Carifuna S, Iza 10, il

i. Acai 2 Alateks 3
I I§ Mnr_:xén 1€. Poqomam 17. Poqemely® 18, Qanjob'al 19 Qiegely’ 20. Saxapultaicy

!1. Jakalteka (popts) 12, Xagehikel
2. Sipakapense 22. Tektiteka

Vistado de asistencis cumphe con 133 requerimientos extablec




S,
s % MUNICIPALIDAD DE SENAHU
- - DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ
% ; GUATEMALA C.A.

muni.senahu2428@gmail.com

100% REE LI NEB;

— Listado de Asistencia éy‘""”’ Oc, ((2
§ (=3 o
o
Nombre de la Unidad: _REC MUNICIP. % a vsnb'& §
MW"\\ v Polid ad de Send ‘A'Ea.f‘ . 02%-02.202¢.  Marks 3
No. Nombre Institucién ’s'e,);: :;é ?4: f'?u 2 EAEEI %:5: Namero .m-: Finnallomm‘:i e g
3 3k |3 o™ | ieweer | Tessaico coe
A NMastoline Chin ggod dorijeade 17| | 5 | 7 |77 besp. M7/ ]
ZWM Xﬂ/ Mway 5 Z "'| A '% A e 3 >
oot Mdo ol amttss = (X5 | Z 11 7 |
4 W a0 te/ T/ % "" 2z | = Ll
5 fna /méw? loe ’ﬁ?nwma‘ésmﬂﬁ A 7| = ;
b Gilpes_th e e/ Am// —
+ Mﬂ//ﬁ ﬁWZ(ﬂ e L — 1
a a /t/),l? % B
8 laro ﬁr@/«?ﬁ' e c'm/ e ] el -
L~
Gtacan gl N7 v 2 wr | 7| =]
/ﬂ/a/fﬁ vaZ G- (]iﬂn A it v ~ ~1
T Achi Awakatska < Chaicluteka  3_Chvon 6 Chy 7. Espadol 3 Carifiea o 0. T
; ;:::k;.,l:m‘ i‘ :‘.an‘.h : ":;‘f:msu 1‘; ;lnii:- 16 Poqomam 17. Pogoanchi’ 13, Quojod’al 19 Qzuchs 1. Sekspulteln
‘»\bﬁnoe -‘5
S Listado de Asistencia o "‘E E
Nombre de la Unidad: w »<%‘y g
M»m{a l.'pﬂll'd d AL &nﬂ_&# |4 076]—02 2,02y Treves §
2 E"“. .. Direccion Fi 1 on al g
No. Nombre Institucion S § Eg:';; 315 ér“:",:,m L:n:u:? e | S ma timpresion Dighal |
= n = } 6 >80
74 P dqu/ ﬂ;,-f,ﬁ,,{{‘f,"? S 5 7 47 | pespf. hla
M2 paro B Wl eacd| - — — |/ #« Lo 121
43 / %:} Jau-// S A R o~ A
Hdlremviceo Bol |lus — — |1 | < | = | | :
ﬁ"/’}ﬂﬂn‘“/(faa/w e e ] | o Z N '/ ;‘ﬁt‘%
0 9 Desaryzy
W lsom bt _ehbe  toof st Domsisgo il gzl ‘..@4 A :
1 frarr hed e A | e s P
WB e dpyurnlo thte %m-éﬂs A e o | e
'/% (/’iﬂﬂé 5¢/é i L = Zh e o Jw'wu{a Seh ;
1946/.,;”47 o Baf | ~ ~ = | L e o]
21. Sipskapense 32 Tektiseks

a8 e wistenhs ramgle Com e coquerimenten €xtsbles

Trabajand




MUNICIPALIDAD DE SENAHU mn[y RE[ “ N[B' \ &
DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ :
GUATEMALA C.A. : =

muni.senahu2428@gmail.com

UNIDAD DE ACCESO A LAINF. PUBLICA, Y LAS DEMAS DEPENDENCIAS

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

I II 221
| !il”"-
...mi}l T

3 Nuestra,LindoSenahu
ADMINISTRACION 2024-2028

Trabajando Juntos P




S,
§‘°\ 6’\%‘ MUNICIPALIDAD DE SENAHU
‘5 C’ DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ
GUATEMALA C.A.

\v< ‘
w muni.senahu2428@gmail.com

Elibsda,
56 7 "
12 13 14

19 29 24

26 27 28

¢ 3

Administraciéon Financiera
L Integrada Municipal

- Nuestro. Lindo Senap,;

o
ADMINISTRACION 2024-2028

o Juntos P

Trabajand




MUNICIPALIDAD DE SENAHU ][]ﬂ“/ REELINER 3
DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ :
GUATEMALA C.A. “ et

muni.senahu2428@gmail.com

ANEXO

CONCLUSIONES

1. Se han fomentado acciones para fortalecer el informe de Pertenencia
Sociolingtistica y cumplir con lo establecido en la Ley de Acceso a la

Informacidon Publica, estas medidas estardn implementadas durante el afio

2024.

2. La Municipalidad promueve la transparencia y el libre acceso a la informacidn.

BIBLIOGRAFIA:
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (Decreto 57-2008
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